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CONHECA O NOVO
CURSO DE FORMACAO
EAD PARA GESTORES

A Consultoria On-line da FTD Educacao tem um
novo curso disponivel para enriquecer sua pratica
pedagogica!

Em processos educacionais, a CHAVE do conhecimento
abrange Competéncias, Habilidades, Atitudes, Valores
e Espiritualidade. |

Essa nova trilha de formacdo disponivel na plataforma
Consultoria On-line mostra como utilizar a
Metodologia CHAVE organizada em formato Agenda . A
para cada um dos segmentos da Educacao Basica. i
Neste curso, vocé dara um passo além do tradicional
CHA (Conhecimentos, Habilidades e Atitudes) das
ciéncias de gestdo!

Acesse 0 QR CODE e conheca:
CONSULTORIAONLINE.FTD.COM.BR

Central de Atendimento F I D

ftd.com.br | 0800 772 2300 EDUCACAO
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EDITORIAL

ANEC ATENTA A TODAS AS
NOVIDADES DA EDUCACAO

Com a finalidade de ser instrumento de informacgdo,
pesquisa e reflexdo sobre legislacdo especifica, ten-
déncias pedagdgicas e temas relacionados a drea da
educagdo, a Revista Educanec langa esta nova edigdo.
A publicacdo é resultado de um trabalho criterioso
para levar aos leitores assuntos da maior relevan-
cia para todos aqueles que tém compromisso com a
transformacdo e a melhoria continua do nosso siste-
ma educacional.

No que diz respeito as transformagdes educacionais
e as necessidades de melhorias, podemos observar,
que educacdo tem passado por momentos de muitas
mudancas. Entre estas mudangas, estdo aquelas que
estdo sendo implementadas no ensino médio, a aplica-
¢&o do ENEM, além das questdes que envolvem o ensi-
no hibrido. Assuntos como estes sdo abordados nesta
edicdo da Educanec, que certamente, irdo contribuir
como subsidios valiosos no dia a dia do educador, e
porque ndo dizer, do gestor educacional.

A ANEC tem trabalhado com o intuito de abordar a
valorizagdéo do professor e a multiplicagdo das agdes
de impactos na sociedade. Neste século, que jd com-
pletou sua segunda década, os bons exemplos prove-
nientes da educagdo, nunca foram tdo necessdrios.
Neste sentido, esta edi¢do aponta ainda para agdes
que estdo sendo feitas pela Associagéo durante esse
periodo que tanto tem nos desafiado.

Finalmente, a Revista Educanec refor¢ca a misséo na
busca constante de elevar os indicadores da qualida-
de da educagdio do pais por meio do fortalecimento
do didlogo, com oferta de informagdes que respaldem
as instituicdes de educagdo a tomarem suas decisdes
na gestdo.

Boa leitura

PE. JOAO BATISTA GOMES DE LIMA
Diretor-Presidente da ANEC
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PACTO EDUCATIVO GLOBAL NO
NUCLEO DE ATENDIMENTO E
PROMOCAO DA VIDA

Projeto construido em didlogo com os moradores da
comunidade do Dique da Vila Gilda em Santos - SP

por Maria Conceig¢éio Golobovante

O instituto Arte no Dique ou Escola Popular de
Arte e Cultura Plinio Marcos atua na Vila Gilda
desde 2002, com oficinas musicais, de danga e de
cultura, alfabetizagéo tecnoldgica, intercambios
internacionais e projetos de geragéo de renda. Du-
rante os Ultimos dezenove anos a organizagdo ga-
nhou legitimidade e respeito da comunidade.

Em 2016, iniciou-se a parceria entre o Instituto
e a Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo
(PUC-SP) por meio da chancela de convénio insti-
tucional para a construgdo da Rede de Informacgdo
Comunitdria (Redic), projeto de educomunicagéo
que visava dar & comunidade autonomia na produ-
¢&o editorial de contetdos locais difundidos pela
“Radio Web Palafita”. O projeto é pautado pelos
preceitos da educomunicag¢éo comunitdria.

A finalidade desta parceria é favorecer a auto-
emancipac¢do humana e contribuir para a melhoria
das condigdes de existéncia das populagdes perifé-
ricas, de modo a reduzir a pobreza, a discrimina-
¢do, a violéncia, bem como avangar na equidade
social e no respeito & diversidade cultural. Contudo,
a comunicagdo ndo se presta a fazer mudangas so-
zinha. E por isso, o projeto também inclui o Nucleo
de Atendimento e Promogé&o da Vida no Dique da
Vila Gilda que pretende pensar a saidde de forma
sistémica que ndo se restringe do individuo, mas
busca envolver a comunidade e o ambiente natural
e urbano daquele territdrio. Sendo assim, oferecerd
atendimento médico de maneira integral as familias
da comunidade. O envolvimento torna-se assim, de
diversas dreas da PUC-SP com o Dique.
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E é aqui neste ponto que o projeto se acopla ao
Pacto Educativo Global e sua perspectiva triddi-
ca (cabega que pensa, coragdo que sente e m&os
que agem), pois o Nucleo passaria a ser uma es-
pécie de plataforma gestora e de langamento de
mensagens, agdes e campanhas que aliam sadde,
educagdo e comunicagdo de forma participativa e
emancipatoria para os individuos envolvidos. Para
entender melhor a proposta, sinteticamente, as
duas frentes de atuagdo do projeto séo:

1) Nuicleo de Atendimento e Promocéo

da Vida no Dique da Vila Gilda:

« Construgdo de espaco fisico para abrigar o
Nucleo de Atendimento e Promocgdo da Vida em
terreno da sede do Instituto Arte no Dique;

* Realizagd@o dos atendimentos de saldde mental
e da familia a ser realizado de forma presencial
nesse espago a ser construido na sede do Institu-
to Arte no Dique.

2) Formagdo e Mobilizacao para as
campanhas de promocgdo da vida:

« Capacitagéo dos moradores da Vila Gilda, por
meio de cursos e encontros sobre ferramentas
educomunicativas comunitdrias e promogdo da
saude planetdria;

« Selecdo de 10 (dez) moradores, preferencial-
mente mulheres, por meio de comisséo avaliado-
ra de desempenho no processo de capacitagéo,
para participarem da criagdo, produgdo e divul-
gacdo das campanhas;

« Criagdo, producgdo e divulgagdo dos materiais
das campanhas, visando a promogdo da vida, por
meio da cultura da prevencdo coletiva em sadde.

O projeto ainda estd buscando financiamento.
Se tiver interesse em saber mais acesse os sites
https://www.artenodique.com.br/ e http://www.
palafita.mediatel.com.br/ ou envie um email para
mccgol@pucsp.br

Maria Conceigdo Golobovante

Graduada em Comunicagdo Social - habilitagdo em Publicidade na Universi-
dade Federal do Pard (1990), com mestrado (1999) e doutorado (2004) em
Comunicagdo e Semictica pela PUC-SP, além de pés-doutorado (2009-10)
em Comunicagdo e Sustentabilidade no Nicleo de Altos Estudos Amazoni-
cos da UFPA, com bolsa CNPq.
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O verbo FAZER foi usado como substantivo
para lembrar das a¢ées e de nossa competéncia
enquanto educadores(as). E o que é esse FAZER
de ensino-aprendizado? Nossos estudantes estdéo
aprendendo neste novo contexto?

O termo ‘tempos hibridos’ esté aqui como pro-
vocagdo reflexiva. Por um lado, para marcar que
precisamos olhar para os tempos de aula; de falg;
de aprendizado; do tempo dos estudantes, do edu-
cador(a) e da regularidade da avaliagéo. E, por
outro, para ponderar que sdo hibridos e estéo em
espacos multifacetados, presenciais e online.

E necessdrio andlisar os espacos de aprendi-
zagem, avaliar que ndo configuram uma sala de
aula necessariamente. Todo lugar é potencial para
aprendizagens, se forem lugares educativos plurais
que permitam multiplas experiéncias de prototipar,
escrever, interagir, prospectar, criar, refazer e se
desenvolver.

Para além de discutir o ensino hibrido, olhamos
a Educagdo Hibrida no sentido mais abrangente. A
integragdo entre ensino presencial e o remoto né&o

O FAZER ACADEMICO
EM TEMPOS HIBRIDOS

O desafio de investir na APRENDIZAGEM
ATIVA VIVA como uma forma para
desenvolver o estudante no contexto da
EDUCACAO HIBRIDA.

por Me. Marta Moraes Bitencourt

é sé uma tendéncia, mas uma necessidade.

No formato hibrido, parte do processo acontece
no ritmo do estudante: ele acessa o contelido onde
estiver, quando e quantas vezes quiser. E parte do
processo é presencial, supervisionado pelo educa-
dor(a). Por ébvio, é essencial que as duas partes (o
presencial e o online) estejom conectadas para ga-
rantir a exceléncia da aprendizagem e que exigird
mais tecnologia.

Avaliando que a sociedade esté cada vez mais
digital, refletimos: é adequado pensarmos em uma
educagdo exclusivamente presencial quando a so-
ciedade j& n&o o é mais?

A Educacdo Hibrida vem considerar muitas
combinag¢des. Como diz José Moran, ela combina
“espacgos, tempos, atividades, metodologias, pu-
blicos”. Segundo ele, “podemos ensinar e aprender
de inumeras formas, em todos os momentos, em
multiplos espagos. Tudo pode ser misturado, com-
binado e, podemos, com os mesmos ingredientes,
preparar diversos ‘pratos’, com sabores muito
diferentes.” Além de ser uma demanda do novo
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contexto social, ela é flexivel e
permite criatividade.

Olhando para o estudante,
o educador, a aprendizagem e
até a instituicdo educacional,
pode-se afirmar que hd& mui-
tas potencialidades nesse novo
FAZER. Se bem estruturada, a
Educagdo Hibrida permite maior:
autoralidade; criatividade; expe-
rimentacgdo; transversalidade do
curriculo; aprendizagem pelo fa-
zer; dialogicidade; facilidade de
trocas entre pessoas, etc. E, com
a adigdo de plataformas digitais,
é possivel levar profissionais re-
nomados e educadores do mun-
do todo para as aulas, além de
escalonar agdes com um custo
mais competitivo.

Mas, e o desempenho? Que
cuidados considerar para a pro-
mogdo da aprendizagem?

Sugerimos foco: na propos-
ta pedagdgica; na curadoria dos
professores; em aulas autorais
e criativas; na experimentagdo;
na soma das vivéncias do ensino
presencial com a flexibilidade do
ensino a distancia; em promover a
autonomia do estudante; na que-
bra de passividade; na linguagem
descomplicada e que inclua a co-
municagdo presente no mundo di-
gital; em aulas menos expositivas;
na aprendizagem invertida.

Se tudo est&d em constante
mudanca, estd posto que temos
que nos reinventar! E onde focar
a reinveng¢do visando o sucesso
da aprendizagem?

Precisa-se olhar para a mu-
danga no perfil do professor. O
que se encaixa ou ndo neste mo-
delo? E necessdrio que as insti-
tuicdes educacionais realizem
mais formagdes e recorrente-
mente. As liderangas educacio-
nais precisam estar receptivas
para as novas demandas. Repe-

tir um modelo que ndo é mais o
adequado pode gerar evasdo,
n&o combinar com novas compe-
téncias digitais, ndo empoderar
a equipe académica nas neces-
sdrias mudangas.

Sem duvida, um ecossistema
que clama por mais interagdo e
uma Educag¢do muito mais ativa.
Logo, ndo sdo apenas as meto-
dologias que precisam mudar,
mas é necessdrio planejar o en-
sino-aprendizagem com um foco
mais acurado.

E. para ter aulas mais convi-
dativas, leves e com poténcia na
aprendizagem, precisamos nos
conectar. Literalmente, o que
faz algo melhorar é a conexdo
no mais amplo sentido: digital,
emocional, de acompanhamen-
to do desenvolvimento dos es-
tudantes e do trabalho como
educador(a). Empatial

Instituicdes educacionais jd
estdo propondo e realizando
modelos de Educagdo Hibrida e,
isso, além de inspirador, mostra
nossa responsabilidade  ética

com o que estamos vivendo.

Sugerimos que um modelo
adequado é aquele que conside-
re as mudangas, que tenha uma
postura institucional que valori-
ze a velocidade das mudancas,
especialmente no Mundo do
Trabalho. Um modelo académico
que gere engajamento.

E, se ndo se gera engajamen-
to na passividade, precisa ser
um modelo ativo. Se a educagdo
hibrida for genuina e bem plane-
jada; se ndo estiver a servigo de
apenas diminuir custos, d& mui-
to certo. Um modelo que pense
menos em estrutura fisica e mais
em experimentacdo. Que opor-
tunize ao estudante criar solu-
¢bes realmente desejadas pelo
mundo do trabalho. Que permita
uma experiéncia que desenvolva
competéncias e habilidades, co-
nectadas com o mundo real.

Uma aprendizagem ativa vival

Me. Marta Moraes Bitencourt

Gestora Educacional com destaque em inovagdo

e tecnologia. Desenvolveu projetos de educagio
com reconhecimentos nacional e internacional.
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A AVALIAGAO MATEMATICA
TAMBEM FOI APRIMORADA!

No cendrio pandémico, assistir o
desenvolvimento dos alunos se tornou um
desafio para qualquer professor.

por Elias Pereira de Souza Junior

Algumas prdticas foram adotadas, desde pre-
enchimento de formuldrios avaliativos até a pos-
tagem de imagens do caderno com os algoritmos
de resposta. Consequentemente, o professor faz a
checagem dos arquivos postados e fornece o fa-
moso feedback da atividade. E um ciclo bastante
utilizado, acredito que vocés concordem comigo.

Entretanto, quando comecamos a visualizar a
forma que a nova BNCC entende os objetos do co-
nhecimento e interliga a matemdtica com outras

dreas, como o portugués, histéria e outros com-
ponentes curriculares, comegamos a desenhar
roteiros de aprendizagem. Assim, encontramos a
matemdtica aplicada ao mundo em que vivemos. O
interessante disso, é que no dia a dia as dreas do
conhecimento estdo interligadas, esse é o fato.
Com isso, os contelidos s&o transformados em
objetos do conhecimento que iréo se apoiar nas
habilidades de uma forma macro, segundo a nova
BNCC na ideia de raciocinar, representar, comuni-
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car, representar e argumentar.
Essas habilidades fazem total
conexdo com as habilidades pe-
didas para o século XXI. Nesse
ponto, destaco que a matemd-
tica escolar come¢a a sair da
caixinha e adentrar nosso mun-
do real. Como reflexdo, serd que
nossas avaliagdes formativas,
por exemplo, est&o desenvolven-
do as habilidades necessdrias
pedidas na nova BNCC?

Como diz Maria Montessori,
A educagdo é um processo na-
tural realizado pela crianga e
ndo é adquirido pela escuta de
palavras, mas por experiéncias
no ambiente. E a educagdo ndo
deveria mais ser apenas trans-
mitir conhecimento, mas deve
tomar um novo caminho - para
buscar a liberagdo do potencial
humano”.

Hd alguns anos venho fazen-
do experiéncias educacionais
na drea de matemdtica. Sem-
pre utilizei minha sala de aula
como laboratério para enten-
der como transformar a edu-
cacgdo por meio da matemdtica.
Estudando alguns autores como
Lilian Bacich, José Moran, Phillip
Ferreira entre outros, percebo
a importdncia de conectar di-
versos assuntos aos objetos do
conhecimento. Para isso, sdo
necessdrias as metodologias
ativas e a diversidade de ava-
liagdes, para compreender se os
alunos estdo avancando ou ndo
na aprendizagem.

Os objetos do conhecimento
em matemdtica englobam temas
como: variagdo e constdncio;
certeza e incerteza; movimento
e posicdo; relagdes e inter-rela-
¢oes e ainda as habilidades de-
safiadoras da nova BNCC. Exige-
-se mais do que cdlculos.

Desse modo, ndo seria dificil

pensar em formas diferenciadas
de estruturar uma avaliagdo for-
mativa. Por exemplo, podemos
aplicar a metodologia em dois
estdgios, em que no primeiro
o aluno explica a conceituag&o
histérica ou até mesmo filoséfica
de um objeto do conhecimento,
através de uma redagdio, poema
e parédia. No segundo momen-
to apresentaria os algoritmos
das operagdes matemdticas
desenvolvidas por meio de um
aplicativo ou um simples exerci-
cio prdtico. Ao final postaria os
resultados em um blog, ou em
uma plataforma escolar, ou até
mesmo em espagos de constru-
¢des on-line que seja colabora-
tivo, podendo também desenvol-
ver debates a partir dos temas
abordados e criar videos. Uma
outra aplicag@o simples, utili-
zar interpretagéo de texto uti-
lizando as conjungdes, verbos e
substantivos dentro das ques-
tées matemdticas e mostrar que
existe conexdo entre portugués
e matemdtica. Essas aplicagdes

citadas acima podem ser explo-
radas com diversas temdticas.
Dar sentido & educagdo é nosso
objetivo, porém agora bem mais
na prdtica e em conjunto.

Por outro lado, vemos cada
vez mais os educadores se ca-
pacitando e estudando para
aprimorarem suas aulas, a di-
ferenga comecga aqui. Algumas
instituicdes de ensino também
estdo investindo na formacgdo
continuada de professores,
esse movimento tem dado es-
pago para uma nova educagdo.
E de conhecimento de todos
que os aplicativos e platafor-
mas educacionais s@o grandes
aliados nas aulas e conhecé-los
é o novo campo de atuagdo dos
educadores. Podemos dizer que
estamos avancando em dire-
¢do a uma educagdo cada vez
mais exponencial e disruptiva,
vamos chegar |d. A proposta
central da nova BNCC é dar
significagéo a aprendizagem, e
isso sé vai acontecer através
de conexdes.
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METODOLOGIAS ATIVAS E
ALUNOS PROTAGONISTAS:
O NOVO NORMAL NA EDUCACAO

E preciso preparar a escola para uma nova fase na educagéo

por Tatiana Santana

‘A transformacgéo digital que
estava se iniciando na educagédo
deu um salto tecnolégico mui-
to mais rdpido do que daria em
cendrios convencionais. Agora é
hora de pensar na volta ao pre-
sencial. Esse processo serd um
grande desafio e requer muita
organizagdo e planejamento,
além de uma reflexéo: a escola
serd a mesma de antes?”

Quem diz isso é Andrea Go-
dinho de Carvalho Lauro, coor-
denadora do Ensino Médio do
Colégio Poliedro, com cerca de
7.500 alunos e unidades em Sdo
Paulo, Campinas e S&o José dos
Campos. Ela é uma das educado-
ras brasileiras que vivem um mo-
mento de imenso desafio: plane-
jar uma nova mudanga na rotina
de professores e alunos no re-

torno as aulas presenciais, pre-
visto para o segundo semestre.

‘A volta serd um desafio. Se,
na transi¢céio para o digital, o
tempo foi curto, agora, j& n&o
mais. E um momento de muita
organizagdo e planejamento.
Montamos um comité, avaliamos
algumas medidas adotadas em
outros paises e iremos adequar
a escola ao recomendado pelo
governo”, diz Andrea.

Segundo a coordenadora do
Colégio Poliedro, a ideia é rea-
lizar a transicdo do 100% virtu-
al para o presencial, a partir de
um revezamento, com momen-
tos on-line e outros presenciais,
adotando o ensino hibrido, uma
das maiores tendéncias da edu-
cacdo no século XXI e que é vis-
to como um dos maiores legados
da pandemia para a educagdo.

“Nos ultimos meses, alunos e
professores vivenciaram novas
formas de aprender e de ensinar,
novas ferramentas de avaliagdo.
Foi uma experiéncia que permiti-
ré as escolas se apropriarem do
modelo hibrido, seja para uma
retomada gradual e segura dos
alunos ao formato presencial,
ou como parte de sua estrutura
curricular daqui para a frente”,
diz Andrea.

Desafios para a volta as aulas
presenciais

Para organizar a reabertura
de suas portas pelas escolas,
gestores e professores ndo tém
que se preocupar somente com
medidas sanitdrias, embora es-
tas sejam de extrema importén-
cia e estejam no topo da lista de
afazeres.

E preciso preparar a escola
para uma nova fase na educa-
¢do, aproveitando todos os pas-
sos dados durante a quarentena
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em direcdo a ter alunos cada vez
mais construtores de seu préprio
conhecimento.

Para Andrea Godinho, o pro-
tagonismo do aluno passou a
ser essencial com o isolamento
social, principalmente na fase de
reorganizagdo:

“Os alunos (mais velhos) estdo
precisando ter planejamento,
comprometimento e resiliéncia,
para manter o bom desempenho
nos estudos remotamente e ga-
rantir seus objetivos de carreira.
Estabelecer uma rotina, buscar
o melhor lugar para realizar suas
atividades, evitar distragoes,
acompanhar videoaulas, fazer
exercicios e até mesmos apren-
der a dividir hordrios de diverséo
com os estudos sdo prdticas que
fazem com que o aluno adquira
maior senso de responsabilidade
e seja o grande propulsor de sua
rotina escolar”, afirma a educa-
dora.

A reabertura das escolas e
metodologias ativas

O uso de metodologias ativas
se mostra essencial para incen-
tivar os alunos a estudar de for-
ma autébnoma, com mentoria de
seus professores.

“E interessante que os pro-
fessores facam sugestées de
links da internet sobre os assun-
tos que estdo trabalhando. Eles
podem sugerir videos, filmes,
textos e até obras de arte’, diz
Betina Von Staa, formada em
Letras pela PUC/RJ, consultora
em inovagdo em contextos edu-
cacionais e membro da ABED -
Associag¢do Brasileira de Educa-
¢do a Distancia.

Betina dd algumas dicas de
como usar metodologias ativas
no retorno as aulas presenciais,
incentivando a migragéo do ensi-

no para um modelo hibrido, mes-
clando o presencial e o on-line:

“Todas as metodologias ati-
vas sd@o possiveis em formato
hibrido, isto é, no formato que
mescla o trabalho individual de
alunos (ou em pequenos grupos),
mediado pela tecnologia, com
momentos em que o professor
orienta e instrui os alunos pre-
sencialmente. E possivel propor
trabalhos baseados em proble-
mas, baseados em equipes ou
fazer com que os alunos tenham
contato com a teoria por conta
prépria e realizem as atividades
prdticas junto com o professor e
os colegas”, diz Betina Von Staa.
‘Ao incorporar estratégias da
aprendizagem hibrida e metodo-
logias ativas nas propostas aos
alunos, a sensagdo pode ser de
“Nossal E até mais divertido e in-
teressante aprender assim!”

As dicas da consultora in-
cluem propostas pedagdgicas
como: Aprendizagem Baseada
em Video (Video Based Learning
- VBL), Aprendizagem Baseada
em Problemas (Problem-Based

Learning - PBL), Aprendizagem
Baseada em Times (Team-Based
Learning - TBL), gamificagdo e
sala de aula invertida (Flipped
Classroom).

“Eu acredito que a vivéncia
dos ultimos meses vai trazer um
beneficio gigante para toda a
escola. Para melhorar a qualida-
de da interagéo com os alunos
e com o desafio de manté-los
engajados em ambiente 100%
on-line, muitos professores pas-
saram a adotar vdrias metodo-
logias ativas durante as aulas.

A gamificagdo, por exemplo,
utilizando a légica dos jogos,
com regras e recompensas cria-
das pelos professores, foi utili-
zada em tarefas e avaliagdes.
Houve muito desenvolvimento
da equipe de professores neste
periodo e todas essas prdticas
serdo incorporadas ao repertd-
rio de cada um deles”, comenta a
coordenadora do Poliedro.

Tatiana Santana
Diretora pedagdgica do
Colégio Externato Sdo José
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As mudangas impostas com a pandemia do novo
coronavirus e a necessidade de adaptagdo em todas
as dreas possibilitou que a educagéo tivesse mais
contato com o ensino remoto. Por isso, a resisténcia
ao ensino online foi vencida. A experiéncia prdtica
provou que uma nova forma de ensinar e aprender é
possivel, gracas aos recursos e ferramentas tecno-
|6gicas. Trabalhar e estudar de casa se tornou uma
realidade. Dentro deste contexto, a busca pela mo-
dalidade EAD cresceu exponencialmente.

Uma pesquisa da Educa Insights, em parceria
com Associagdo Brasileira de Mantenedoras de
Ensino Superior (ABMES), realizada nos meses de
margo e abril de 2021, destacou que a procura pela
modalidade de ensino a disténcia aumentou 133%
nos Ultimos dez meses. Sendo que 42% dos estu-
dantes responderam que passaram a preferir o
formato online pés pandemia, em novembro essa
taxa era de apenas 18%.

Segundo a pesquisa, a busca de cursos com
foco em preco aumentou 95% nos ultimos meses.
Além de mensalidades mais acessiveis, a modalida-
de oferece maior flexibilidade para conciliar traba-
lho e estudo.

Com o aumento da demanda, a procura por cur-
sos com boa qualidade também cresceu. O Centro

SALESIANO DIGITAL:
O NOVO EAD QUE
NEM PARECE QUE

E A DISTANCIA

Salesiano Digital é a nova proposta
de levar um ensino a disténcia com a
metodologia inovadora e a qualidade
salesiana para todo o pais.

por Maria Luiza Damiani

Universitdrio Salesiano- UniSales atento &s mu-
dangas no cendrio educacional langa para os se-
gundo semestre o Salesiano Digital, cursos a dis-
téncia com a mesma metodologia inovadora para
32 cidades, em 12 estados.

A nova modalidade utiliza o modelo mais avanga-
do de ensino a distdincia existente que garante ao
aluno uma vivéncia universitdria por meio de intera-
¢do ao vivo com professores e mentores em todos
os projetos e desafios. Com cursos a partir de 280
reais mensais e 100% on-line, a graduagdo EAD do
Salesiano conta com aulas ao vivo semanais, desa-
fios reais da profissdo, projetos que trazem experi-
éncia prdtica para o curriculo, mentoria profissional,
orientagdo individual e encontros o vivo.

Outro diferencial é que o académico ao longo do
curso se relaciona com dezenas de institui¢des, em-
presas e organizagdes ligadas & sua drea de forma-
¢do, criando networking e conhecendo de perto seu
mundo profissional.

De acordo com o reitor do Centro Universitdrio
Salesiano, prof. Cledson Rodrigues, a metodologia
do UniSales garante que o aluno experimente na
prdtica o aprende. "Além da comodidade, economia
de tempo e flexibilidade, que permitem estudar em
qualquer lugar e hordrio, o Salesiano Digital é mais
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uma oportunidade dos estudan-
tes terem uma experiéncia uni-
versitdria que integra a teoria e
a prdtica o tempo todo. Ele é o
protagonista do seu aprendiza-
do com a vivéncia do mercado
de trabalho por meio de projetos
reais. Isso tudo garante uma 6ti-
ma formagdo profissional”.

“Vamos oferecer o mesmo
know-how do ensino salesiano
para mais de 32 cidades em todo
o pais. E a mesma metodologia do
presencial do UniSales no ensino
a disténcia, e isso inclui desafios
reais do mercado de trabalho,
inovacdo, interagdo semanal dos
alunos com o professor, mento-
rias com profissionais do merca-
do de trabalho, certificagdo ao
final de cada projeto. Iremos ofe-
recer aos nossos alunos, vivén-
cias reais dentro e fora das salas
de aula”, ressaltou ainda.

Para conhecer mais sobre o
Salesiano Digital, acesse salesia-
no.digital

Conheca alguns diferenciais do
Salesiano Digital:

* Metodologia Inovadora:
integra a teoria e a prdtica em
projetos reais

* Microlearning: cada minuto
para aprender com contelddos
feitos sob medida para se en-
caixarem na sua agenda.

» Mentoria Profissional: os es-
tudantes contam com profissio-
nais experientes para orientar
seus projetos e dar dicas sobre
a profissdo.

* Orientacédo Individual: fee-
dback do desempenho académi-
co semanalmente, com conver-
sas individuais com professores.
Interagdo com mundo real: por
meio da resolugéo de problemas
reis da profisséo oferecidos por
empresas e organizagdes reais.

PASTORAL

SINODALIDADE, ESCUTA
E PARTICIPACAO:

A ASSEMBLEIA ECLESIAL DA
AMERICA LATINA E CARIBE

O CELAM promove ao longo do ano de 2021 as etapas de
consulta e escuta da Assembleia Eclesial da América Latina e
Caribe que acontecerd em novembro. A educagdo catdlica é
chamada a contribuir de muitas formas.

por Setor de Animacéo Pastoral da ANEC

O Conselho Episcopal Latino-
-americano - CELAM - promoverd
em novembro de 2021 a Assem-
bleia Eclesial da América e Latina
e do Caribe com o objetivo de ser
uma experiéncia de escuta, didlo-
go e encontro, & luz da Palavra
de Deus, do Documento de Apa-
recida e do Magistério do Papa
Francisco, para contemplar a
realidade dos nossos  povos,
para aprofundar os desafios do
continente no contexto da pande-
mia da Covid-19, para reacender
0 nosso compromisso pastoral e
para procurar novos caminhos
para que todos possamos ter vida
em abunddncia.

A primeira fase da assembleia

expressa muito claramente o
cardter sinodal e participativo,
pois se trata de um percurso de
escuta de todas as organizagdes
e pessoas envolvidas com a pas-
toral da Igreja. As contribuicdes
podem ser feitas individual ou
coletivamente por meio de uma
plataforma interativa na qual
enviamos contribuigdes textuais
e audiovisuais. As escolas e uni-
versidades catdlicas séo chama-
das a participar desse processo
enviando também as suas con-
tribuicdes. A ANEC vai organizar
uma mobiliza¢gdo com suas asso-
ciadas para que esta escuta seja
também feita com as instituicdes
de ensino do Brasil.
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PARCERIA FAMILIA E
ESCOLA FOI ESSENCIAL
PARA O SUCESSO DAS
AULAS ON-LINE

A presenca da familia proporciona um
trabalho eficaz na formagdo educacional,
humana e cristd dos estudantes.

por Comunicacgdo La Salle Aguas Claras

O Ensino Remoto Emergencial (ERE) modificou
a rotina de vdrias familias e fez com que muitas
se reaproximassem, j& que passaram a ficar mais
tempo juntas. H& mais de um ano vivendo em um
contexto pandémico, surgiram muitas duvidas e in-
certezas sobre o ensino on-line e, posteriormente,
com o retorno das aulas presenciais.

Foi o que aconteceu na casa da familia lassa-
lista da Victéria Rodrigues, ela conta que foi um
momento de muitos desafios: “o ano letivo de 2020
foi totalmente atipico. De repente estdvamos to-
dos em casa: eu e meu marido trabalhando, uma
crianga de 7 anos em fase de alfabetizacdo e um
adolescente de 13 anos. Ficamos apreensivos, sem
saber como seria esse tempo novo; sé tinhamos

duvidas e incertezas”, relata a maée lassalista.

A pandemia proporcionou que os pais pudessem
acompanhar o desenvolvimento do filho ou filha de
perto e isso tem trazido boas experiéncias as fa-
milias, seja nas aulas remotas ou nas presenciais.
Para a Sr2 Lorena Reis Ferreira Silva, mde de trés
estudantes do colégio La Salle,ela conseguiu ver de
perto como cada uma se adaptou e se desenvolveu
durante este periodo, em especial, a estudante Lai-
la Reis Silva que cursa o sétimo ano no Ensino Fun-
damental - Anos Finais. “Eu estou impressionada e
encantada com a maneira com que ela se identificou
e se encontrou no ensino on-line. A independéncia
que ela criou para realizar as atividades e estudar
é incrivel. Aquele medo que ela tinha de n&o con-
sequir fazer as coisas, que é mesmo uma condigdo
da dislexia e a insegurang¢a em ndo acompanhar os
colegas, simplesmente desapareceu”, conta.

Para as duas familias, o Colégio La Salle Aguas
Claras proporcionou uma nova experiéncia aos es-
tudantes e também para as familias. “Foi sim um
ano desafiador; mas, nossa familia agradece & es-
cola por sempre nos surpreender positivamente,
buscando constantemente se adaptar as necessi-
dades de todos os alunos e sendo sempre parceira
das familias” comenta a Sr2. Victdria Rodrigues.

A Sr@ Lorena agradece a escola e os professores
pelo apoio nas aulas on-line, a Laila progrediu tanto
que, mesmo com as dificuldades, conseguiu escrever
uma redagdo inteira, estd sempre preocupada em
realizar todas as atividades, consegue gravar vide-
os para as aulas de inglés e criou um gosto maior
pela leitura. “Agradeco & escola e aos professores.
Contar que em meio a tantas dificuldades, por aqui,
sé tenho a comemorar por mais essas vitérias da
minha princesa. Sou muito grata a todos”, conta.

A participacdo da familia na formagdo do estu-
dante junto com a escola é essencial para o suces-
so escolar e participagéo como cidaddo.
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CONGRESSO OIKOS:
UM DIALOGO SOBRE
OS TEMAS EMERGENTES
DO PONTIFICADO

DE FRANCISCO

por Mariane Lins, Ricardo Pereira Alves do
Nascimento e Rodrigo de Andrade

Inspiradas pela proposta do Papa Francisco
para o desenvolvimento de um Pacto Educativo
Global, as dreas de pastoralidade das sete univer-
sidades pontificias brasileiras e de alguns centros
universitdrios e faculdades catdlicas do pais, ini-
ciaram em 2020 um didlogo visando a troca de ex-
periéncias e a construgdo de iniciativas conjuntas
para corroborar o projeto educativo fomentado
pelo pontifice. Esta aproximagdo interinstitucional
inspirou a ideia da realizagéo de uma atividade que
pudesse promover o didlogo académico-pasto-
ral em torno de grandes temas que tocam a atual
agéo evangelizadora das universidades catdlicas.
Assim surge a proposta do Congresso Oikos.

Visando a promogéo do debate e da reflexdo
acerca do papel da Universidade Catdlica frente
aos temas emergentes do pontificado de Francisco
- Ecologia, Economia, Ecumenismo e Educagéo - o
Congresso Oikos quer propor debates interativos

e interdisciplinares capazes de incentivar a pro-
ducdo cientifica e oportunizar espagos de didlogo
entre professores, estudantes, agentes pastorais e
liderancas da sociedade civil.

O evento acontecerd entre os dias 3 e 5 de no-
vembro de 2021 de forma virtual com atividades
transmitidas desde os campi das IES Catdlicas que
integram a comissdo organizadora. A programa-
¢éo contard com quatro grandes conferéncias,
painéis, mesas redondas, comunicagdes orais,
apresentagdes culturais e uma celebragéo ecumé-
nica prevista para o inicio do Congresso.

Frente as articulagbes do Pacto Educativo
Global realizadas pela CNBB, ANEC e outras ins-
tituicdes nacionais, o Congresso Oikos se apre-
senta como uma contribui¢éo de algumas IES que
tém nutrido o didlogo proficuo entre suas dreas
de pastoralidade. Esse testemunho quer afirmar
a possibilidade de um ensino superior catdlico
cada vez mais comprometido com a misséo edu-
cativa integral, inspirando a juventude e toda a
sociedade a pensar em harmonia com o que se
sente e se faz, sentir em harmonia com aquilo
que se pensa e se faz, e fazer em harmonia com
0 que se sente e se pensa, como frequentemente
pede o Papa Francisco.

Fazem parte da organizag¢do do congresso: PU-
CPR, PUCRS, PUC Rio, PUC Minas, PUC Campinas,
PUC Goids, PUC-SP, UCB, Catdlica de Santa Cata-
rina, UniLaSalle, Faculdade Bagozzi, UNICAP, FICR
e UniCatdlica.
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KOINONIA: FORMANDO COMUNHAO,
REFORCANDO IDENTIDADES

A Pastoral na escola e na universidade catdlica ocupa um lugar
estratégico porque é sempre o espaco de comunhdo e partilha,
onde se confirma nossa identidade confessional.

por Fr. Mdrio Knapick e Gregory Rial

Comunhdo é um termo muito usado no cristianis-
mo para se referir ao contexto em que as comuni-
dades vivem. O uso cristéo dessa palavra se origina
com as primeiras comunidades que eram regidas
por um espirito de partilha dos bens materiais. De
acordo com com os Atos dos Apdstolos, os cristdos
repartiam seus bens e se reuniam para as oragoes,
a ceia e o louvor a Deus, criando assim uma comuni-
dade unida pelo vinculo da fraternidade.

A Pastoral como setor responsdvel pela evange-
lizacdo nas escolas e universidades catdlicas deve
reproduzir esse espirito de partilha e comunhé&o no
ambiente educativo. Atitudes simples de proximi-

dade, escuta e afeto para com estudantes e edu-
cadores materializam a presenca terna de Jesus e
sdo sinais do amor que nos distingue como seus
discipulos. Os desafios impostos pela pandemia e
pelo ensino remoto emergencial devem fazer-nos
retornar a esse espirito de koinonia - palavra gre-
ga usada por Sdo Paulo para falar da comunhé&o
nos liga a Cristo e aos irmdos.

Koinonia - superar a soliddo

Longe de ser idealizada, a koinonia dos cristé&os
ndo é uma uniformizacgdo, mas um reconhecimen-
to de que, em nossa diversidade, formamos “um
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s6 Corpo”. Pensando nisso, o Se-
tor de Animagdo de Pastoral da
ANEC tem se esforcado em ser
uma ponte de comunhdo, um es-
pagco de partilha, troca e fortale-
cimento mutuo. Os GT's Pastoral
nos estados possibilitam esse
encontro entre os agentes de
pastoral e coordenadores. Du-
rante as reunides, o objetivo tem
sido o de trocar experiéncias e
compartilhar vivéncias com a fi-
nalidade de enriquecer, formar e
inspirar. Acreditamos que ouvin-
do uns aos outros, construimos
uma fraternidade colaborativa.

O fortalecimento desses GT's
estaduais tem sido a ténica de
um trabalho interno da ANEC
de fazer circular a solidarieda-
de entre agentes de pastoral,
coordenadores e gestores. Num
momento como o da pandemia,
muitas vezes, sentimo-nos sozi-
nhos e isolados em nosso traba-
lho. As reuniées periddicas dos
GT’s estaduais de Pastoral tor-
nam-se odsis onde a comunhdo e
partilha nos libertam da soliddo
e nos fazem sentir parte de uma
intensa rede. As trocas, muitas
vezes, giram em torno daquilo
que cada um vive em suas esco-
las/universidades: sdo relatos de
experiéncia, projetos, momentos
de espiritualidade, carismas con-
gregacionais, agdes de gestdo e
planificagdo. Também sdo com-
partilhados textos e referéncias
de estudo, bem como se forma
uma rede de contatos muito Util
no dia a dia das institui¢des.

Uma rede de agentes
de pastoral

E muito importante ressaltar a
forca dessa rede de agentes de
pastoral, especialmente quando
o agir pastoral torna-se estraté-
gico na escola. As linhas de agéo

pastoral da ANEC reforcam que
“a missdo evangélica da Igreja Ca-
tdlica em suas instituigdes educa-
tivas é a de promover um projeto
pedagdgico centrado na pessoa
humana, a fim de que a mesma
seja capaz de viver e conviver
em comunidade, orientada pelos
principios evangelizadores pro-
postos por Jesus” (ANEC, 2019,
p. 9). Parece que redescobrir a
forca da dimensdo evangeliza-
dora nas escolas e universidades
é um caminho fundamental para
confirmarmos nossa identidade
confessional. Pensamos numa
educagdo pautada pelo “cuidar
e evangelizar” - atitudes sem as
quais nosso diferencial confes-
sional ficaria prejudicado.

E assim que a koinonia dos
agentes de pastoral pelo Brasil
deve ir se estabelecendo como
ferramenta de consolidagdo des-
sa identidade confessional ca-
télica. Ao nos unirmos em nome
de um aprimoramento da nossa
prdtica, formamos uma rede que
fortalece nossa missdo e os “va-
lores inegocidveis” que orientam
o ser e o agir das nossas comu-
nidades educativas: “‘comprome-

timento, defesa da vida, didlogo,
ética, fé, fraternidade, respeito,
responsabilidade, solidariedade
e participag¢do”.

Construcédo da comunhéo
Desde o comego de 2021, al-
gumas iniciativas tem sido reali-
zadas pelo Setor de Pastoral da
ANEC, com a finalidade de cons-
truir esta cultura de comunhdo:
* Articulacdo dos GT's de Pasto-
ral nos estados.
« Cadastro dos responsdveis
pela pastoral das instituigdes
associadas;
* Publicagdo da Revista de Pas-
tora semestralmente;
« Encontros nacionais de forma-
¢do e estudo das linhas de acdo
pastoral.

Dessa forma, a ANEC, por
meio do Setor de Animacgdo Pas-
toral, refor¢ca o compromisso da
por uma educagdo evangeliza-
dora e, juntamente com toda a
Igreja, se empenha em concre-
tizar o Pacto Educativo Global,
investindo as melhores forcas,
cuidando da vida como Jesus
Cristo, o bom pastor.
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~ UM NOVO OLHAR
A GESTAO EDUCACIONAL

Pedagogia inaciana como estratégia para
manter os colaboradores engajados

por Luis Fernando Silva Monteiro

A pandemia do COVID-19 trouxe uma nova re-
alidade. As relagbées sociais estéio acontecendo
com distanciamento, o tocar é visto como risco e
a necessidade de adaptar-se é substancial. Nes-
te cendrio, o ser humano enfrenta o desafio de
acompanhar as mudangas, mas no caminhar se
depara com a inseguranga e o medo de ndo con-
seguir superd-las.

No ambiente de trabalho néo é diferente. O ges-
tor tem um papel de oferecer condigdes seguras
para que o colaborador possa desenvolver. Sendo
assim, é necessdria uma abordagem focada no prin-
cipio da valorizagdo do ser humano, uma pedagogia
inaciana com os principios da gest&o humanizada.
Logo, um dos principais recursos de uma instituigdo,
seja ela comercial ou educacional, sdo as pessoas,
e o gestor tem o papel de desenvolvé-las para ter
resultados positivos e qualidade no trabalho.

A pedagogia inaciana é inspirada nas experi-
éncias vividas por Santo Indcio de Loyola, SJ e

tem como énfase a formacgdo de homens e mu-
Ilheres para os demais, norteada em 5 pilares para
formagdo, conhecido com os 5 C’s (conscientes,
competentes, compassivos, comprometidos e
criativos) que tem como foco a formagdo integral
no eixo educacional e o servir por uma sociedade
justa. E neste sentido, a proposta e a abordagem
da pedagogia inaciana est&o alinhadas as neces-
sidades que o novo cendrio apresenta, de valori-
zagdo do ser humano, cuidado, inovacdo, adapta-
¢do e sustentabilidade.

Mas, como desenvolver os colaboradores e man-
té-los engajados em um cendrio de incertezas e
constantes transformagdes? A pedagogia inacia-
na provoca continuamente a renovacgdo e adapta-
¢&o de nosso modo de agir e pensar na sociedade,
voltando seu olhar para toda comunidade esco-
lar (aluno, familias e colaboradores). Observa-se
que o cendrio que estamos vivendo ndo foi criado
pela pandemia, mas sim, evidenciado e acelerado



por ela. A transformacdo digi-
tal, vinha em passos lentos nas
organizagdes e em virtude da
pandemia ela foi imposta como
necessdria para manter ativo
os processos de trabalho, bem
como levar a educacdo de ma-
neira remota.

Com a implantagdo da digi-
talizagdo dos processos, surgiu
um novo desafio, de qualificar os
colaboradores a essa nova pro-
posta de trabalho, evidenciando
a necessidade desenvolver os
colaboradores para atuar nes-
te novo modelo. Mas, desenvol-
ver os colaboradores enquanto
seu psicolégico estd afetado em
decorréncia da crise agravada
pela pandemia, ndo é uma ta-
refa fdcil, é necessdrio enten-
der as dores que permeiom o
colaborador, tracar estratégias
de como minimizar e contribuir
para sua melhora.

E neste sentido a pedagogia
inaciana entra com o papel de
acolher e cuidar na dimenséo
socioemocional do colaborador,
sendo uma abordagem perso-
nalizada, critica e participativa
de modo que elabora agdes es-

tratégicas nos espacos da ins-
tituicdo, alinhado & proposta
educacional, de modo que leve o
colaborador sentir-se acolhido e
cuidado, satisfazendo assim ne-
cessidades bdsicas e alcancar a
satisfag¢dio pessoal e profissional,
como proposto pela abordagem
da cura personalis. E, somente
apds, desenvolver as habilidades
técnicas no colaborador.

Nesta etapa, o gestor tem
papel de ouvir o colaborador,
identificar necessidades e como
o ambiente externo influencia no
trabalho. Assim criar um plano de
agdo alinhado aos objetivos da
instituicdo. Para isso, o gestor
tem que passar confianga, empa-
tia e acessibilidade ao grupo que
lidera, de modo que se sintam
confiantes com a lideranga.

Apds ter trabalhado os aspec-
tos cognitivos e emocionais do
colaborador, inicia-se o processo
de desenvolvimento profissional
de aperfeicoamento de seu tra-
balho e, para isso, é necessdrio
ter claro o perfil de cada colabo-
rador (caracteristicas, compor-
tamento, conhecimento, pontos
fortes e pontos para melhoria) e

|

assim tragar o plano de desen-
volvimento individual e/ou coleti-
vo. O plano de desenvolvimento
deve contemplar as habilidades
e conhecimento que o colabo-
rador deve ter para executar
certa atividade. A proposta é de
aprimorar e alinhar a prdtica do
colaborador as novas atividades
a ele direcionadas.

Assim, o engajamento é aper-
feicoado de maneira simulta-
nea, pois quando os colabora-
dores estéio emocionalmente e
mentalmente conectados com
a instituicéio, produzem mais,
logo o seu desenvolvimento no
ambiente de trabalho tem como
resultado o comprometimento
com a missdo da instituigdio, ou
seja, o senso de pertencimento,
de que seu trabalho faz a dife-
renga. Tendo resultado positivo
na retencdo de talento, clima
institucional, qualidade de vida
no trabalho e alta produtividade.

Conclui-se que para engajar a
equipe é fundamental uma poli-
tica baseada na valorizagdo hu-
mana e que a pedagogia inacia-
na contribui efetivamente para o
desenvolvimento profissional do
colaborador da instituicdo edu-
cativa, sendo ela uma aborda-
gem humanista, personalizada,
critica e participativa com princi-
pios religiosos que norteia, moti-
va e impulsiona o colaborador a
ser uma pessoa consciente, com-
petente, compassiva, comprome-
tida e criativa com seu ambiente
de trabalho e sociedade no todo.

Luis Fernando Silva Monteiro

Colaborador da Escola Padre Arrupe
(Teresina-PI), na fungtio de Aux. Administrativo,
pesquisador em gestdo e inovagdo, cursando
Bacharelado em Administragdo e MBA em Gestdo
Estratégica de Pessoas e Lideranga
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EDUCACAO FINANCEIRA
DEVE COMECAR NA INFANCIA

Desenvolvendo comportamentos financeiros
responsdveis e sustentdveis

por Carolina Simées Lopes Ligocki

Em um mundo repleto de incertezas e de esti-
mulos ao consumo, é cada vez mais necessdrio
desenvolver comportamentos financeiros respon-
sdveis e sustentdveis, desde a inféncia. O mau uso
do dinheiro gera problemas no émbito pessoal e
familiar, e também tem impactos negativos para a
sociedade e o meio ambiente. Temas como escra-
viddo, violéncia, corrupcdo e destruicdo ambiental
sdo facilmente associados ao dinheiro. E, desenvol-
ver habilidades financeiras das criangas pode tra-
zer melhorias para toda sociedade.

Antigamente a subsisténcia estava diretamen-
te relacionada a capacidade de cagar e coletar o
préprio alimento. Com o dominio da agricultura e

domesticagdo dos animais isso mudou e as tro-
cas passaram a permitir acesso dos recursos com
maior facilidade e tranquilidade. As pessoas pude-
ram se estabelecer, as comunidades cresceram e
o dinheiro foi inventado. Incrivelmente, ele surgiu
para facilitar as trocas mas, atualmente, apesar de
tanto conhecimento, tecnologias e aprendizados,
vemos muitos individuos estressados “cagando o
dinheiro” diariamente, nos remetendo aos primér-
dios. Pessoas sem educacdo financeira acabam fi-
cando reservas, sem planejamento e com dividas, e
dependem cada vez mais do dinheiro de cada dia.

Com a Educagdo Financeira sendo trabalhada
desde a inféincia, é possivel construir um futuro di-
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ferente, com novas perspectivas
e novos hdbitos em relagdo ao di-
nheiro e transformar para melhor
essa realidade. Uma proposta que
tem se demonstrado eficaz, con-
siste no desenvolvimento de ha-
bilidades comportamentais e am-
pliacdo do repertério financeiro
dos individuos para que possam

* gerar renda com suas
habilidades e conhecimentos;

« gastar de forma estratégica,
fazendo escolhas para suprir
necessidades e atender aos
desejos;

» guardar para objetivos de
médio e longo prazo;

» ganhar dinheiro com
investimentos e;

* gerir esse recurso para que
possa ser usado de forma
sustentdvel ao longo da vida.
(Referéncia: Método dos 6Gs -
Oficina das Finangas na Escola)

Os aprendizados financeiros
na inféncia podem ter impactos
muito positivos na vida adulta.
Portanto, familia e escola de-
vem trabalhar juntas para trans-
formar paradigmas e romper
preconceitos que, geralmente,
estdo disseminados em nossa
cultura, ensinando as criangas a
tomar decisdes financeiras com
sustentabilidade, empreendedo-
rismo, ética, gratiddo, cidadania,
cooperagdo e responsabilidade.

Por muito tempo acreditou-
-se que desenvolver habilidades
matemdticas e o conhecimen-
to das ferramentas financeiras
- cédulas e moedas, cartdes,
funcionamento das instituicdes
financeiras e bancos, seriam su-
ficientes. Entretanto, a prdtica e
pesquisas recentes das Ciéncias
Comportamentais tém demons-

trado que é necessdrio ir além

dos conteldos e desenvolver ha-
bilidades comportamentais. Eles
constataram que as decisdes fi-
nanceiras variam de acordo com
o contexto e, por exemplo, sdo
diferentes quando os clientes
estdo pagando com cartdo ou
cédulas e moedas, e se o paga-
mento acontece antes ou depois
do consumo. Os seres humanos
se mostraram pouco racionais e
muito emocionais.

Aqui v@o algumas sugestdes
de estimulos para realizar com
criongas e jovens que podem
contribuir com tudo isso.

- Observar a origem dos
produtos que consomem,
fazer perguntas sobre eles
- Onde esse produto foi
fabricado? De que material
é feita essa embalagem?
De onde vem essa matéria-
prima? Essa embalagem
poderia ser reciclada?
Lendo rétulos e observando
produtos, criangas e jovens
conseguirdo compreender
melhor a origem e o destino
de artigos e embalagens
que estdo consumindo. Isso
ajudard a fazer escolhas
conscientes.

- Desenvolver a rotina de listar
trés coisas positivas que
aconteceram durante o dia.
Assim, se consolida o hdbito
de enxergar coisas boas e a
prdtica da gratidéo, passo
fundamental para se valorizar
0 que se tem e o que se é.

- Ensinar a crianca a
pesquisar pregos — o que é
facil fazer com a ajuda da
internet. Ela perceberd que
um mesmo produto pode ter
custos diferentes.

- Mostrar contas de dgua,
luz ou gds para que ela
veja como o consumo e o
comportamento de cada um,
dentro de casa, impactam
o valor total. Comparar
diferentes meses e procurar
entender o que fez aumentar
ou diminuir o consumo.
Para quem mora em casa,
os medidores de dgua e
de energia déo uma visdo
concreta de como sdo feitas
as cobrancas.

- No supermercado, criar missdes
e desafios. Por exemplo, pedir
que ela compare os pregos
observando a relacdo deles
com a quantidade de produto
e descubra o melhor custo-
beneficio de um item especifico.
Ou entregar uma nota de RS
5,00 e dizer que esse serd
o limite para a compra de
guloseimas. Ela aprenderd a
fazer boas escolhas.

Felizmente, os comporta-
mentos financeiros de cada indi-
viduo podem ser melhorados e,
sendo trabalhados desde a in-
féncia, contribuir para uma so-
ciedade com mais oportunida-
des e menos desigualdades. De
pouquinho em pouquinho, pode-
-se fazer muito. Este é um con-
vite para que escolas e familias
comecem pequenas agdes para
que possamos, juntos, transfor-
mar para melhor a vida de mui-
tas pessoas.

Carolina Simdes Lopes Ligocki

Autora de mais de 14 livros e diretora da
Oficina das Finangas. Atua, juntamente com o
marido, Leonardo Silva, desde 1999, no desen-
volvimento do método dos 6Gs, de educagio
financeira comportamental.
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ENTREVISTA

E AGORA? COMO FICA
A REDACAO NO ENEM?

No contexto do Novo Ensino Médio e do Novo Enem,
saiba sobre o futuro da disciplina.

Professor Gustavo, como vocé
tem percebido o impacto do
Novo Ensino Médio na realida-
de escolar e, mais especifica-
mente, na drea de Redagdo?

Gustavo Fechus: Ainda é cedo
para avaliar esses efeitos, so-
bretudo porque a implantacdo
do Novo Ensino Médio estd em
curso no momento em que Vi-
venciamos o ensino remoto, con-
dicdo imposta pela pandemia.
Entdo, até agora, o que se pode
dizer é que o Enem continua di-

tando o curriculo desse segmen-
to, do menos no que diz respeito
a Redacdo.

Quais sdo as suas expectativas
em relagdo a prova de Redagdo
do Enem? Haverd mudancas
em funcdo da nova realidade
no Ensino Médio?

Gustavo Fechus: Certamente ha-
verd mudancgas, mas elas ainda
ndo nos afetardo neste primeiro
momento. Enquanto o novo mo-
delo de Ensino Médio, com seus

itinerdrios formativos, ndo for
definitivamente implementado, a
prova do Enem, muito provavel-
mente, seguird o modelo atual.

A Plataforma Redigir, da qual
vocé é o Diretor Pedagégico, de-
senvolve uma pesquisa nacional
sobre Redacdo, certo? Pode nos
contar um pouco sobre ela?

Gustavo Fechus: Trata-se da
Pesquisa Nacional Sobre Prati-
cas Pedagdégicas em Redagdo,
iniciativa dnica em todo o Bra-
sil, cuja finalidade é colocar em
perspectiva os caminhos peda-
gdgicos de professores de Reda-
¢do, em relagdo as suas diversas
prdticas, e os resultados obtidos
no Enem. Sempre me chamou
atencdo, como professor da dis-
ciplina, a grande diversidade de
abordagens que se pode verifi-
car entre professores que minis-
tram disciplinas relacionadas a
producdo de textos. Em outras
dreas do conhecimento, jd hd
estratégias mais sedimentadas
relativamente as prdticas peda-
gdgicas, aos métodos e mesmo
aos recursos diddticos mobili-
zados para determinados obje-
tivos. Na nossa drea, contudo,
resta a impressdo de que depen-
demos muito mais do talento de
cada professor do que, talvez,
em outras disciplinas. Entdo, até
mesmo para qualificar uma das
principais frentes de trabalho da
Redigir, que é a assessoria pe-
dagdgica, empreendemos essa
investigagdio em é&mbito nacio-
nal, com escolas particulares e
com alunos do Ensino Médio. O
resultado é a publicacdo anual
de um relatdrio que redne todos
os resultados que obtemos. Para
chegarmos a ele, cotejamos os
microdados do Enem com as



Revista EDUCANEC ABR/MAI/JUN/2021 | 25

respostas de uma entrevista que
fazemos com professores de ins-
tituicdes participantes de todo
o pais. A partir disso, temos,
entdo, um mapa que nos ofere-
ce evidéncias de quais prdticas
pedagdgicas tendem a repre-
sentar os melhores resultados
em Redagdo no Enem, dentro de
determinados recortes que es-
tabelecemos na pesquisa.

Entdo a Pesquisa Nacional Sobre
Praticas Pedagégicas em Reda-
¢do é um guia que pode orientar
os professores na preparacdo
dos alunos para o Enem?

Gustavo Fechus: Podemos dizer
que a Pesquisa é uma excelen-
te fonte de informacgdo sobre
prdticas pedagdgicas que tém
representado os melhores resul-
tados em Redag¢do no Enem, no
contexto especifico das escolas
particulares. Talvez ndo devésse-
mos chamar a Pesquisa de “guia”,
precisamente porque, em maté-
ria de processos educacionais, as
complexidades séo tantas, as re-
alidades sdo téo diferentes, que
é preferivel ndo apostarmos em
nenhum tipo de receita pronta.
Estamos, sim, nos limites que es-
tabelecemos para a investigacdo,

gerando dados, interpretando
resultados, colaborando para o
campo de pesquisa e para a am-
pliacéo do conhecimento de que
dispomos acerca das nossas pro-
prias prdticas como professores.
Acredito que, nesse sentido, nos-
sa contribuicdo resida na apre-
sentagdo qualificada do debate
e, quem sabe, na inspiragdo aos
colegas que porventura possam,
a partir de uma perspectiva au-
tocritica, colocar em perspecti-
va as suas estratégias, a luz das
evidéncias presentes nos nossos
relatérios anuais.

A que tipo de pergunta a Pes-
quisa se propde a responder?

Gustavo Fechus: Privilegiamos
questdes bem prdticas mesmo,
que a propdsito constituem du-
vidas frequentes de professores,
coordenadores e gestores es-
colares a respeito da disciplina.
A Pesquisa responde a diversas
perguntas, como a quantidade
de horas-aula semanais ideal-
mente destinadas a Redagdo, o
impacto da reescrita como prdti-
ca regular, o ndmero de redacdes
a ser produzido pelos alunos, as
estratégias para melhorar a ade-
sdo dos estudantes & escrita, o

local para a produgdo de textos,
o efeito de o préprio professor
corrigir as redacées, etc.

Onde acessar o relatério e
como as escolas podem fazer
para participar da Pesquisa?

Gustavo Fechus: Todos os anos,
desde 2018, nds promovemos o
simulado diagndstico de Reda-
¢do, por meio do qual as escolas
participam da Pesquisa e conhe-
cem a Redigir. E o mais legal é
que essa participagdo é gratuita
para até 120 alunos. Para aces-
sar o relatério e fazer a inscri-
¢do para a Pesquisa, basta es-
canear o QR-code.

https://conteudo.plataforma-
redigircom.br/anec
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Sou o ambiente digital de aprendizagem da FTD Educacao.
Comigo, gestores, professores e estudantes se conectam em um espaco sempre

atualizado, integrado, seguro e perfeito para criar, compartilhar, interagir
e levar a Educacado além.
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Minha biblioteca oferece
mais de 14 mil livros digitais,
além disso tenho mais de
32 mil recursos virtuais.

Na agenda, professores
e alunos organizam
suas tarefas, conferem
horarios e acompanham
os status das entregas
em tempo real.

Acesse e conhega.
souionica.com.br
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Tenho um banco com
mais de 68 mil questdes
para todos os niveis
de ensino.

Os meus conteldos digitais
podem ser avaliados
por todos os usuarios,
possibilitando

um canal direto de feedback.

Possuo integracdo com as
melhores ferramentas, para
transmissGes de aulas virtuais,
quando e onde vocé estiver.

Ofereco relatdrios
estruturados por habilidade
e atividade, que permitem
o acompanhamento do
desempenho dos estudantes.

9

Para facilitar o acesso,
professores e alunos podem
organizar os seus conjuntos

de livros favoritos.

H

O mural é o local de
interagdo entre alunos e
professores. Nele, é possivel
publicar avisos, tirar
ddvidas e acompanhar o
desenvolvimento das turmas.

Licenga anual de uso. Consultar

disponibilidade do projeto na sua regiéo.
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MATERIA DE CAPA

ENTENDA COMO SERA
O NOVO ENSINO MEDIO

A ANEC organizou um repositoério
com informagdes sobre o assunto
no site da Associagdio

por Comunicagcdo ANEC

A Associa¢cdo Nacional de Educagdo Catdlica
do Brasil (ANEC) tem acompanhado as propostas
de implementacdo que ocorreram na Educagéo In-
fantil e na Educagdo Bdsica em nossas associadas.
No Ensino Médio, temos percebido os desafios que
todas as instituicdes educacionais tém enfrentado.

O Novo Ensino Médio surgiu a partir de mudan-
cas recentes na Lei de Diretrizes e Bases da Educa-
¢do (LDB), das novas Diretrizes Curriculares Nacio-
nais para o Ensino Médio (DCNEM) e da elaboragéo
da parte para o Ensino Médio da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC). A alteracdo foi feita
pela Lei n® 13.415/2017 que, entre as mudangas,
ampliou o tempo minimo do estudante na escola
de 800 horas para 1.000 horas anuais (até 2022)
e definindo uma nova organizagdo curricular, mais
flexivel, que contemple uma Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) e a oferta de diferentes possibi-
lidades de escolhas aos estudantes, os itinerdrios
formativos, com foco nas dreas de conhecimento
e na formagdo técnica e profissional. O objetivo é
garantir a oferta de educagéo de qualidade a to-
dos os jovens brasileiros e de aproximar as escolas

a realidade dos estudantes de hoje, considerando
as novas demandas e complexidades do mundo do
trabalho e da vida em sociedade.

Dentre as questdes que estdo na proposta
estd a questdo dos itinerdrios formativos, que
permitem que os alunos escolham em qual drea
do conhecimento desejam se aprofundar. Foram
criados cinco itinerdrios: linguagens e suas tecno-
logias; matemdtica e suas tecnologias; ciéncias da
natureza e suas tecnologias; ciéncias humanas e
sociais aplicadas e formagdo técnica e profissio-
nal. Os Itinerdrios Formativos ainda representam
duvidas para nossas associadas no que diz res-
peito & implementacgdo.

Os Itinerdrios Formativos s@o conjunto de uni-
dades curriculares ofertadas pelas escolas que
possibilitam aos estudantes aprofundamento de
seus conhecimentos. Trata-se da parte flexivel do
curriculo. Além disso, os itinerdrios podem preparar
os alunos tanto para darem sequéncia aos estudos
no Ensino Superior quanto para o mundo do tra-
balho. Podem estar organizados por drea de co-
nhecimento e formacgdo técnica e profissional, ou
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mobilizar competéncias e habilidades de diferen-
tes dreas ou da formagdo técnica e profissional.

A escolha dos itinerdrios fica a cargo dos estudan-
tes, que podem cursar um ou mais, de forma concomi-
tante ou sequencial. A defini¢éio dos Itinerdrios é feita
pelas escolas que possuem autonomia para decidir o
que serd oferecido, considerando suas particularida-
des e restrigdes. Além disso, é importante ressaltar
que o objetivo é que esse Itinerd-
rios Formativos ndo sejam aulas
expositivas, mas sim ofertados
como oficinas, cursos, laboraté-
rios, médulos, projetos etc.

Uma questdo que também
estd em discussdo sobre o Ensi-
no Médio é o Sistema de Avalia-
¢do da Educagdo Bdsica (Saeb)
de 2021, que, de acordo com as
perspectivas, deverd ser can-
celado pelo Ministério da Educagdo (MEC).J& que
para que o Saeb efetivamente aconteca, é neces-
sdrio que os alunos estejam nas escolas. O que n&o
estd acontecendo em completude no pais por con-
ta da pandemia. Por meio do Saeb, escolas e as
redes municipais e estaduais de ensino avaliam a
qualidade da educagéo oferecida aos estudantes.
O resultado da avaliagdo, composta por provas de

PARA MAIS
INFORMAGOES
SOBRE O NOVO
ENSINO MEDIO,
ACESSE
ANEC.ORG.BR

s

lingua portuguesa e de matemdtica, seria usado
para a elaboragdo, o monitoramento e o aprimo-
ramento de politicas educacionais.

O novo Saeb traria mais uma porta de entrada
ao ensino superior: o Enem seriado. Nele, as provas
dos alunos do Ensino Médio formariam uma nota
a partir da pontuagdo adquirida em cada uma das
trés séries, que poderd ser utilizada para acesso
ao ensino superior. A nova mo-
dalidade do Exame comecaria
neste ano. O MEC previa que os
estudantes que fizessem a pro-
va da 17 série em 2021 j& iriam
concorrer @ vagas nas universi-
dades para quando concluirem o
ensino médio, em 2023. Por isso,
com o cancelamento do Saeb, a
estreia do Enem seriado poderd
ser adiada.

O cendrio do Brasil indica ainda que o Enem de
2021 acontega nos mesmos moldes do que acon-
teceu no Ultimo ano. Em janeiro ou fevereiro de
2022, provavelmente com a possibilidade de provas
presenciais e virtuais. Mas sabemos que todas as
decisées dos érgdos publicos podem ser mais va-
garosas dadas as condigdes de teletrabalho que di-
ficultam algumas reunides e/ou discussdes.
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ENSINO DOMICILIAR

A ANEC vem acompa-
nhando as discussdes sobre
o ensino domiciliar, tema
tratado como pauta priori-
tdria do Governo Federal. O
Projeto de Lei (PL) n° 2.401,
em 2019, que tem o intuito de
regulamentar a nova modali-
dade de Educagdo no pais, jd
estd sendo discutido em di-
versos ambitos do Congres-
so Nacional.

O ensino domiciliar j& foi
aprovado no Rio de Janeiro,
em Santa Catarina, no Pa-
rand, no Distrito Federal, em
Belo Horizonte e em outros
Estados, mas as legislagdes
foram alvo de agées judiciais
e em algumas a ANEC entrou
como amicus curiae. Os pro-
cessos se deram, principal-
mente, pela inconstituciona-
lidade da questdo, visto que
o assunto deve ser tratado
primeiramente em nivel fede-
ral. Mas, agora, a discusséo

sobre o ensino domiciliar tem
ganhado mais forga entre os
parlamentares da Cé&mara
dos Deputados e do Senado
Federal.

A ANEC, tem se colocado
& disposic@o para o didlogo
durante reunides com parla-
mentares, mas acredita que
este ndo é o momento para
que o assunto seja aprovado
j& que o Brasil tem vivido uma
profunda crise social, econé-
mica, politica e educacional. A
pandemia da Covid 19 afetou
toda a sociedade nas diversas
instancias, trazendo marcas
indeléveis, jomais antes vis-
tas, na infancia, adolescéncia
e juventude. Sem falar nos
abismos emocionais que as
familias tém enfrentado com
as medidas restritivas.

A ANEC tem defendido
que a legalizagdo e a regula-
mentag¢do do ensino domici-
liar ndo devem ser uma pauta

de imediatismo; precisamos
de prioridades para a melho-
ria da Educagdo brasileira,
tendo como base a formacgdo
integral das nossas criangas,
tais como: o cumprimento do
Plano Nacional de Educagdo,
instrumento primeiro de uma
educagdo institucionalizada
de qualidade social, a vaci-
nacdo dos profissionais da
Educacgdo, a reabertura das
escolas e as medidas mitiga-
doras das perdas de apren-
dizagem e dos recursos das
escolas de enfrentamento

das sequelas trazidas pela——

pandemia.

A ANEC tem trabalhado
em conjunto com diversas
instituicdes em um grupo
chamado Coalizé&o pela Edu-
cacdo. Este grupo tem se
reunido, semanalmente, com
o objetivo de trabalhar em
diversos émbitos do Governo
e da imprensa, defendendo
que este debate sobre o en-
sino domiciliar seja feito de
maneira clara, transparente,
respeitando os posiciona-
mentos de todos e que che-
guemos a um denominador
que respeite, principalmente,
os alunos. Por isso, foi ideali-
zado um Manifesto, assinado
por mais de 350 instituicdes
contrdrias ao ensino domici-
liar. O documento denuncia o
risco para o direito a Educa-
¢do no pais e cobra a urgente
retomada de investimentos
nas escolas publicas.

Para conferir os documen-
tos produzidos pela ANEC,
acesse anec.org.br.
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A IMPORTANCIA DA
CONSCIENTIZAGCAO PARA AUTODEFESA
DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

Campanha ‘Defenda-se’ promove iniciativas para contribuir
no enfrentamento & violéncia sexual, por meio de série
de videos educativos e atividades Iddicas para a escola

por Centro Marista de Defesa da Infancia

O papel educador da escola
vai muito além da sala de aula. O
professor e demais profissionais
da escola tém papel fundamental
também no desenvolvimento hu-
mano dos estudantes, ao promo-
ver a conscientizacdo e auxiliar
no acolhimento acerca de temas
importantes, como a autodefesa
contra a violéncia sexual. Com
esse intuito, o Grupo Marista,
que atua nas dreas da educagdo
(da escola a universidade) e sau-
de (por meio de seus hospitais)
criou o Centro Marista de Defe-

sa da Inféncia (CMDI), para pro-
mover iniciativas de protegdo e
defesa dos direitos de criancas e
adolescentes. Por meio de proje-
tos e campanhas contribui para
que meninos e meninas possam
identificar possiveis situagdes de
violéncia e procurem um adulto
de sua confianga.

Entre os diversos projetos do
CMDI, destaca-se a campanha
“Defenda-se”, que, por meio de
uma série de videos educativos
com linguagem acessivel e ami-
gdvel, debate o tema da violén-

cia contra criangas e adolescen-
tes. O projeto tem como base o
Plano Nacional de Enfrentamen-
to a Violéncia Sexual de Criangas
e Adolescentes, com foco nos ei-
xos de Prevenc¢do e Protagonis-
mo Infanto-juvenil, e no 3° Pro-
tocolo Facultativo da Convengdo
sobre os Direitos da Crianga, que
prevé a possibilidade de denun-
cias a Organizac¢do das Nagdes
Unidas (ONU).

As informagbes apresenta-
das nos videos aumentam as
chances de que as criangas iden-
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tifiquem situagdes de violéncia
sexual no contexto familiar, es-
colar, e em outros espagos de
convivéncia. Desta forma, fami-
lia e escola poderdo contribuir,
em conjunto, para a quebra do
ciclo de violéncia, ao promover
a autodefesa e encaminhar as
situagdes identificadas para a
rede de protecdo.

“Temos 13 videos com dicas
fundamentais para a preven-
¢do de atos de agressdo sexu-
al. Eles podem ser vistos pelas
criangas sem acompanhamen-
to, utilizados em atividades na
escola ou vistos por todos os
membros da familia, em casa.
E um dever da sociedade
romper o ciclo da violéncia e
essa contribuicdo comeca na
prevencgdo’ , com a divulgagdo
desses conteldos, indo até o
acolhimento da vitima”, afirma
a pedagoga do Centro Marista
de Defesa da Inféncia e respon-
sdvel pela campanha, Cecilia
Landarin Heleno.

Fundado em 2014, a Campa-
nha tem mostrado sua relevéncia
no cendrio nacional e internacio-
nal, disponiveis na biblioteca da
OEA em portugués, inglés, es-
panhol, libras e dudio-descricdo.
“As criancas e adolescentes pre-
cisam saber com quem podem
contar e de que maneira podem
se defender. A violéncia sexual
ainda é um assunto sensivel e
percebemos a importancia das
escolas - e outros espacos edu-
cativos que atendem criancgas e
adolescentes - para o enfrenta-
mento do problema. Por meio da
campanha “Defenda-se”, fala-
mos diretamente com as crian-
cas”, afirma a pedagoga.

Cartas a comunidade

Para este ano, o Centro Ma-
rista de Defesa da Inféncia traz
mais uma novidade para a cons-
cientizagdo do tema: o langamen-
to da versdo impressa de um jogo
interativo chamado “Cartas a Co-
munidade Educativa”, que orien-
ta profissionais das escolas e dos
espagos de educagdo ndo-formal
sobre a revelagdo espontdnea de
violéncia contra criangas.

“As cartas buscam responder
a algumas das perguntas mais
recorrentes de quem ndo tem in-
timidade com o assunto ou for-
macdo especifica para receber
uma revelacdo de violéncia. S@o
questdes que vao desde a iden-

tificacdo dos sinais de violéncia,
& postura que deve ser adotada
em um acolhimento, possiveis
consequéncias da revelagéo e
procedimentos posteriores ao
encaminhamento da denudncia
para os o6rgdos responsdveis”,
acrescenta Cecilia.

O material, que estd disponi-
vel gratuitamente para download
no site (www.defenda-se.com),
pode ser utilizado em momentos
de reuni@o de equipe, didlogos
com as familias dos educandos,
formacgdes, dindmicas, estudos
de caso, ou mesmo como fonte a
ser consultada quando situagdes
de violéncia surgirem nos espa-
¢os educativos.

* O Centro Marista de Defesa da Infancia atua hd 10 anos na prote¢do e defesa dos direitos de criangas e adoles-

centes, por meio do fortalecimento da sociedade civil, qualificagéo de politicas publicas e controle social
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REFLEXAO

PASCOA: CONVIVIALIDADE,
COMENSALIDADE E HOSPITALIDADE

por Gustavo Luis Prado Ribeiro, Hildete Emanuele
Nogueira de Souza e Jonathan Felix de Souza

A Pdscoa de Jesus é o centro
de toda a experiéncia cristé. Ela
inaugura para os discipulos um
tempo novo de vivéncia da fé
e deve nos provocar, também,
uma experiéncia de transforma-
¢do, pois “se ressuscitarem com
Cristo, esforcem-se por alcangar
as coisas do alto” (Cl 3,1). Por
isso, celebrar a Pdscoa deve ser
para nés um momento especial,
porque deve nos fazer sempre a
proposta de ressignificar nossas
vidas no discipulado de Jesus.

Em sua caminhada, Jesus
propdem aqueles que o seguem,
uma nova convivialidade, que
passa, principalmente, pela aco-
lhida/hospitalidade e pela co-
mensalidade. N&o sdo poucos os
relatos evangélicos que d&o con-
ta de Jesus sendo acolhido por
alguém em sua casa como hds-
pede ou como comensal (cf. Mt
9,10-11; Lc 5, 29-30; 14,1; Jo 2,2;
12,2); também nd&o sdo poucas
as vezes em que Ele nos convi-
da a que fagamos o mesmo por
todos, sem distingdo. Torna-se,
portanto, imprescindivel recu-
perar em nossos gestos o modo
pascal do Cristo de olhar o mun-
do, com o desejo evangélico de
transformd-lo.

E neste intuito que o Depar-
tamento de Pastoral do Colégio
Santo Agostinho Nova Lima (Mi-
nas Gerais) compartilha a sua
celebragdo da A proposta foi
envolver as familias na confec-
¢@o de um pdo artesanal a ser

partilhado em uma celebracdo
na familia - a Igreja doméstica.
O pdo é simbolo do cristianismo
desde que o préprio Jesus dei-
xou como memorial de sua vida
uma refei¢do, a Eucaristia.

Aconteceram duas lives com
os estudantes - uma pela manhé
e outra & tarde. O Coordenador
do Departamento de Evange-
lizagdo, Pastoral e Agdo Social
do Colégio Santo Agostinho de
Nova Lima, Jonathan Félix, in-
troduziu a temdtica e deu as
boas-vindas aos estudantes e
suas familias. Antes da fabrica-
¢do do pdo, os ingredientes pas-
saram por uma ressignificagéo,
que ficou a cargo da agente de
pastoral Hildete Emanuelle e que
depois conduziu os trabalhos.

O primeiro ingrediente foi o
fermento, que representa a in-
terioridade, o que é essencial, o
que é prioridade, que faz a dife-
renca na vida; o agucar, que re-
presenta a docgura, a alegria de
viver, porque a Pdscoa é tempo
de esperanga, é preciso se ale-
grar; o dleo, que dd a liga, faz
conexdo entre a interioridade e
a alegria; o ovo, que representa
o sabor e aleveza para a massa;
leite morno, que ndo pode estar
quente nem frio, representa o
equilibrio que é ter em na vida;
a farinha de trigo sem fermento,
que representa a sociedade, a
casa comum, o lugar que habi-
tamos, as relagdes que estabe-
lecemos; e, por fim, o sal, que dd

sabor, lembra a necessidade de
fazer a diferengca no mundo, na
vontade de transformd-lo num
lugar melhor para todos.

Apés os ingredientes serem
adicionados, passou-se & fina-
lizagdo do péo, com a sova e o
tempo de descanso. A sova deve
ser feita com carinho, colocando
todas as boas intengdes que te-
mos para construir o mundo, a
Civilizagdo do Amor. J& o tempo
de descanso da massa, lembra
da necessidade das paradas,
dos momentos de cultivo pes-
soal da espiritualidade. Todas
as grandes tradi¢gdes religiosas
possuem momentos de retiro e
parada para esse cultivo.

Como o tempo foi ndo o sufi-
ciente para todas as etapas do
preparo do pdo, os estudantes e
as familias puderam continuar a
preparacdo apds as lives. Colo-
car, literalmente, a méo na mas-
sa fez com que os estudantes e
suas familias se reconectassem
com o real sentido da Pdscoa, a
Ressurrei¢cdo de Jesus Cristo. A
finalizacdo foi feita pelo Agen-
te de Pastoral Gustavo Ribeiro,
que conduziu uma pequena re-
flex&o sobre os valores da con-
vivialidade, da hospitalidade e
da comensalidade.

Neste tempo em que o isola-
mento social se apresenta como
melhor solugdo para a crise sa-
nitdria que vivemos, precisamos
criar solugdes criativas para que
ndo percamos os lagos que nos
unem. Por isso, celebrar a Pds-
coa na convivialidade, mesmo
que a disténcia, é imperativo,
para que consigamos resistir a
tentacdo do afastamento afeti-
Vo e percamos o sentimento de
pertenga & comunidade educa-
tiva do Colégio Santo Agostinho
Nova Lima.
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Os professores e funciondrios de Escolas, Facul-
dades, Centros Universitdrios e outras instituicdes
associadas a Associa¢do Nacional de Educagdo
Catdlica (Anec) podem usufruir de desconto de um
terco em cada mensalidade de um dos 29 cursos
de mestrado e doutorado oferecidos pela PUC Mi-
nas. O termo de parceria do Programa Parceiros
na Pesquisa, assinado entre a PUC Minas e a Anec,
prevé essa bolsa de estudo desde que haja no mi-
nimo trés colaboradores de instituigdes ligadas &
Anec aprovados nos referidos processos seletivos
normais desses cursos. Atualmente, 38 funciond-
rios de instituicdes ligadas & Anec cursam mes-
trado ou doutorado na PUC Minas e usufruem de
bolsa de estudo.

O objetivo do Programa Parceiros na Pesquisa,
da Pré-Reitoria de Pesquisa e de Pés-graduacgdo
(PROPPg), é incentivar os professores e funciond-
rios dessas instituicdes a ingressar nos cursos de
mestrado e doutorado da PUC Minas. A maioria
dos cursos de mestrado e doutorado da PUC Minas
desfruta de conceito 5 (excelente) na Avaliagdo
Quadrienal da Coordenagéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior, a Capes/MEC.

De acordo com o proé-reitor de Pesquisa e de Pds-
-graduagdo da PUC Minas, professor Sérgio de Morais
Hanriot, o objetivo do Programa Parceiros na Pesqui-

PARCERIA

A IMPORTANCIA DA
CONSCIENTIZAGAO PARA
AUTODEFESA DE CRIANGAS
E ADOLESCENTES

Campanha ‘Defenda-se’ promove iniciativas
para contribuir no enfrentamento &

violéncia sexual, por meio de série de videos
educativos e atividades ludicas para a escola

sa é “responder aos apelos da sociedade, e resolver
problemas em todas as dreas do conhecimento”.

O professor Cesar Azevedo Carneiro leciona Fi-
losofia e Sociologia na 32 série do ensino médio do
Colégio Santo Agostinho, Unidade Nova Lima, na re-
gi&o metropolitana de Belo Horizonte, instituicdo que
é associada & Anec. Ele usufrui de 30% de desconto
na mensalidade do doutorado do Programa de Pds-
-graduacdo em Educagéo da PUC Minas. “A parceria
entre a PUC Minas e a Anec é importante e o incen-
tivo da prépria Instituigéio na formagdo do professor.
O Colégio e a PUC Minas me proporcionam isso, um
apoio & educagdo continuada’, diz o professor. Ele
ressalta que “a educagdo necessita de pesquisa, ela é
o combustivel da prdética docente”. Cesar Carneiro diz
que, sem a bolsa de estudo, ia ser mais dificil cursar
o doutorado. “O estudo é prioridade, mas tem que
dialogar com os meus outros custos”.

J& Catarina Valle e Flister, professora do 6° ano
do ensino fundamental e da 12 série do ensino mé-
dio da Unidade Cidade Nova do Colégio Santa Maria,
em Belo Horizonte, instituigio também associada a
Anec, usufrui de bolsa de estudo como doutoranda
do Programa de Pds-graduagéo em Letras da PUC
Minas. “O Programa Parceiros na Pesquisa é fun-
damental para termos acesso a uma Universidade
como a PUC Minas, que é de exceléncia na minha
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drea de Letras”. Ela, que estuda a
temdtica educagéo e o aprendiza-
do, ndio teria condi¢bes de arcar
com o custo integral das mensali-
dades. “A drea da minha pesquisa
tem exceléncia na Universidade,
ndo teria interesse se ndo fosse
na PUC Minas”, considera.

Para a professora Aleluia
Heringer, diretora de Relagdes
Institucionais do Colégio Santo
Agostinho, o Programa Parcei-
ro na Pesquisa é uma boa nova
para todos aqueles educadores
que desejam continuar seus es-
tudos e que ndo tém condi¢des
de bancd-los integralmente. A
parceria entre a universidade, a
instituic@io escolar e o professor
une os interesses e implica os
beneficiados diretos e indiretos
desta formagdo.

“Ter professores pesquisado-

res em seu quadro de docentes
alavanca a qualidade das aulas e
a forma de lidar com o conheci-
mento. Dada a complexidade do
mundo contemporéneo, ndo bas-
ta ter um professor com um co-
nhecimento de conteldo A ou B,
mas como lidar o A com o B, suas
interfaces e contextos. Acredito
que ao se formar um pesquisa-

dor, seja no mestrado ou douto-
rado, hd um salto qualitativo nas
prdticas pedagdgicas. A sala de
aula, a forma como os estudan-
tes aprendem, e como lidar com
os grandes problemas da huma-
nidade, passam a ser vistos de
uma outra maneira, bem mais
enriquecedora”, conclui a profes-
sora Aleluia.

Programas de Pés-graduacdéo stricto sensu na PUC Minas:
* Mestrado académico, mestrado profissional e doutorado:

Odontologia;

* Mestrado académico e doutorado: Administragdo, Ciéncias da
Religi@io, Ciéncias Sociais; Geografia - Tratamento da Informa-
¢&o Espacial; Direito; Educagdio; Engenharia Mecénica; Informd-
tica; Letras; Relagdes Internacionais; e Psicologia;

* Mestrado académico: Comunicagdo Social - interagdes midiati-
zadas; Engenharia Elétrica; e Biologia de Vertebrados.

« Mestrado profissional: Ensino de Ciéncias e Matemdtica.
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COMO O RELACIONAMENTO COM
O CLIENTE PODE AGREGAR VALOR
A ESTRATEGIA DE VENDAS NA
EDUCACAO ON-LINE?

Com o mercado de educac¢do on-line em
alta, instituicdes devem investir em agdes
que privilegiem o contato constante com o
cliente em toda a sua jornada de compra

por Natdlia Castan

Democratizar o acesso & in-
formagdo é participar direta-
mente daquilo que sempre mo-
veu a sociedade: a educacgdo. A
realidade é mutdvel, mas o hdbi-
to de aprender e a necessidade
de se aprimorar séo caracteris-
ticas inerentes ao ser humano e
que nos diferenciam das demais
espécies, possibilitando nossa
adaptagdo ao mundo.

Com a pandemia do coronavi-
rus, o cendrio trouxe novos desa-
fios, mas também novos hdbitos
- e um deles é o aumento da pro-
cura por cursos e treinamentos
on-line. Uma pesquisa realizada
pela consultoria internacional
BIP revela que as vendas on-line
cresceram 52% no mercado de
educagdo em 2020.

As plataformas digitais am-
pliaram o acesso & educagdo,
reduzindo seu custo e ofere-
cendo alto beneficio. No Bra-
sil, a procura por cursos online,
mesmo durante o pandemia,
cresceu em numeros de alunos
e em opgdes de temas para a
criagdo de mdiltiplos segmentos

de formagdo técnica.

O panorama atual apresenta
um desejo comum entre os con-
sumidores modernos: todos bus-
cam educagdo porque precisam
aperfeicoar seus talentos e ob-
ter informacgdes fundamentais
para que sejam protagonistas
em suas dreas de atuagdo - seja
como dono do préprio negdcio
ou em projeto dentro de outras
empresas ou corporagdes. Ca-
pacitar pessoas ndo se resume
ao oficio de entregar conteudo,
mas, sim, sobre estimular a for-
magdo de pessoas capazes de
criar solugdes e gerar mudangas
significativas em sua vida, assim
como no dia a dia da sociedade
como um todo.

Para agilizar e estreitar essa
relagéio entre plataformas de
educacdo e seus clientes, é pre-
Ciso associar processos a um
conjunto de tecnologias que
foquem na personalizagdo do
contato com o aluno, diminuin-
do o custo do ensino, sem abrir
mdo da qualidade e elevando o
lucro das instituicdes. Mas como

atrair e fidelizar o aluno de for-
ma eficiente em um momento de
alta oferta e procura, satisfa-
zendo essa necessidade de alta
capacitagdo?

O primeiro ponto é conhecer
seu cliente e construir um bom
relacionamento com ele. Quando
conhecemos nosso cliente fica
mais fdcil desenvolver solugdes
e respostas para cada uma das
suas questdes ou dores. Um cur-
so ndio é apenas um produto, ele
é um servigo educativo capaz de
desenvolver o potencial humano
e capacitar pessoas que se tor-
nardo novos criadores de outras
solugdes, porque sé a educagdo
propaga uma evolugdo social,
econdmica e humana.

Em segundo lugar, é preciso
que sua marca esteja 100% & dis-
posicdo do cliente antes que ele
vd até vocé, ou seja, presente em
todas as etapas da jornada de
compra do futuro aluno. Tornar-
-se uma autoridade em algum
assunto é uma posi¢cdo conquis-
tada a partir de uma presenga
ativa, flexivel e indispensdvel,
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em toda forma de contato que
o cliente prefira usar - seja o
canal digital ou fisico. Ser rele-
vante é ser necessdrio, ou seja,
uma empresa que comprova sud
total capacidade de ajudar seu
consumidor, consegue despertar
confianga no publico, mostrar
caminhos para que seu usudrio
resolva seus problemas e, assim,
ajudd-lo a mudar de vida.

O consumidor moderno toma
decisées baseado em confianca,
se ele recebe atencdo sucessiva
e suporte em tem um po real, sua
escolha deixa de ser uma simples
compra ou assinatura de contra-
to para ser uma parceria longa
e fidelizada. No ramo de produ-
tos educacionais néo é diferente.
Se cada aluno traz consigo uma
realidade e objetivos diferentes,
por qual motivo o atendimento
deve ser o mesmo para todos?
Comunicar-se ao modo do clien-
te é levar até ele tudo que favo-
reca seu bem-estar e forneca
subsidios intelectuais para seu
crescimento humano, profissio-
nal e social.

Humanizar processos e méto-
dos diz respeito ao ato de prati-
car empatia ao longo de toda a
jornada do cliente. Personalizar
a experiéncia da interagdo entre
usudrio e marca, é antes de qual-
quer coisa, respeitar a particula-
ridade de cada cliente e agir ao
modo dele, porque tudo é feito
para satisfazer suas expectati-
vas, solucionar seus problemas
e garantir uma experiéncia Unica
no lugar de um atendimento co-
mum ou normal.

Por meio de um call center
multiplataforma, por exemplo, o
cliente pode interagir via ligagéo,
chat, e-mail, mensagem ou redes
sociais. Tudo isso feito de forma
imediata e acompanhada com

total segurancga, transparéncia e
customizag¢do. Se o consumidor
diz como deseja ser atendido, é
papel da empresa criar canais
de contato familiarizados com o
estilo de vida dos seus clientes.
Diferente de um call center
convencional, optar por um ser-

Humanizar
processos e
métodos diz

respeito ao ato
de praticar
empatia ao

longo de toda

a jornada

do cliente.

vico humanizado e moderno é
escolher trabalhar com um time
de pessoas preocupadas em
acolher pessoas. E importante
deixar de lado a postura de tele-
fonia padronizada e indiferente
ao cliente. O teleatendimento,
quando customizado, empdtico
e transparente, acolhe o con-
sumidor no lugar de sé atendé-
-lo. Aqui, estamos falando de
pessoas comprometidas em se
relacionar com o cliente para
solucionar suas vulnerabilida-
des ou seus problemas. A expe-
riéncia de ser atendido deve ser
um momento de conforto, afeto
e segurancga, porque o cliente sé
seguiréd com a empresa, se ele
validar o modo que foi atendido
e aprovar o comportamento so-
cial da empresa.

Para que isso seja possivel,
é ideal que a terceirizag¢do dos
pontos de contato ocorra com

total seguranga, transparéncia
e um alto padrdo de qualidade.
Uma equipe munida de proces-
sos estratégicos e de mecanis-
mos humanizados para conta-
to com os clientes produz uma
comunicag¢@o até cinco vezes
mais assertiva.

Aliar este servico a uma
plataforma CRM - sigla para
Customer Relationship Mana-
gement cujo conceito é gerir
o relacionamento com o cliente
- é apostar em uma estratégia
que molda seu relacionamen-
to com o publico e trata cada
pessoa com atengdo perso-
nalizada - seja ela um cliente
novo, antigo ou, ainda, um po-
tencial cliente. Dessa forma,
ndo corremos o risco de dei-
xar o consumidor esperando
uma solugdo. Pelo contrdrio, a
entregamos com a devida agi-
lidade e assertividade. A em-
presa que opta por essa solu-
¢@o de atendimento integrada
e humanizada estd, na verda-
de, optando pela inovagdo de
sua comunicag¢do, humanizagdo
da sua cultura organizacional e
moderniza¢do do seu negdcio,
beneficiando amplamente toda
a cadeia formada por empresa,
clientes, colaboradores, merca-
do e sociedade.

Natdlia Castan

Presidente e fundadora do Grupo Unite, com-
posto por trés frentes de atuagdo: Unite - um
call center humanizado e disruptivo; Convert

- plataforma de CRM e Talkeen - plataforma
de autoatendimento. Com 80% da carteira de
clientes na drea da educagdo, o Grupo Unite
redne expertise que jé beneficiou e ajudou a
incluir mais de 2 milhdes de brasileiros no ensi-
no com um atendimento personalizado, focado
em escuta, empatia e hipercuidado. Também é
conselheira da EdTech Blox.
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EDUCACAO PARA TODOS

SUPERAR DESIGUALDADES

O ano de 2020 marcou os 30
anos da promulgagédo do Estatu-
to da Crianga e do Adolescente
(ECA). Data importante de ser
lembrada pois foi apenas a par-
tir dela que a sociedade brasilei-
ra assumiu o compromisso com
a protecdo integral de todas as
criangas, reconhecendo a res-
ponsabilidade de todos com o
bem-estar e o melhor interesse
de cada uma delas.

ATRAVES DA INCLUSAO

por Isabel de Barros Rodrigues

Essa responsabilidade en-
volve a todos, familia, Estado e
sociedade. Particularmente no
Brasil, para assegurarmos os
direitos sociais com absoluta
prioridade a todas as criangas
e adolescentes, precisamos per-
ceber a existéncia de fatores de
desigualdade estruturais, nas
relacdes entre individuos vistos
como desiguais, tomados por
marcadores de género, racga,

classe social e deficiéncia. As-
sumir nossa responsabilidade
para a promogdo dos direitos
de toda crianga e adolescente
exige, entdo, que combatamos
diariamente as ameacas 4 sua
dignidade, reconhecendo quem
eles sdo, suas realidades sociais
e contextos territoriais.

Entre esses direitos sociais,
destaco aqui o direito a educa-
¢do. Isso porque a educagdo é
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chave ndo apenas para o de-
senvolvimento individual, como
também para a transformacdo
social e a construg¢do da cida-
dania. A escola é um espacgo
privilegiado de construcdo co-
letiva, capaz de proporcionar
experiéncias a todos os estu-
dantes, uma vez que assume
seu papel ativo de organizagdo
e enfrentamento das barreiras
de aprendizagem. O principal
desafio da educagéo é justa-
mente esse: garantir a aprendi-
zagem de todos e todas estu-
dantes. E isso s6 é possivel com
a transformacdo da escola. E
para isso, precisamos nos pau-
tar no principio da educacdo
inclusiva como fundamento es-
sencial para atingir uma educa-
¢@o de qualidade para todos os
estudantes, incluindo aqueles
com deficiéncia.

Na contramdo dos avangos
que marcaram as Ultimas dé-
cadas, sobretudo no que diz
respeito a ampliagcéo do reco-
nhecimento do direito de to-
dos - em particular de criangas
e adolescentes com deficiéncia
- a uma educagdo inclusiva, de
qualidade e equitativa, o go-
verno federal langou, em 30 de
setembro de 2020, o Decreto
10.502/2020, que visava alterar
a politica de educagéo especial
no pafs. A chamada “nova Politi-
ca Nacional de Educacgéo Espe-
cial” trazia um enorme retroces-
so, contrariando declaragdes
internacionais das quais o Brasil
é signatdrio, bem como leis na-
cionais que garantem o direi-
to das criangas e adolescentes
com deficiéncia & educagdo em
escolas regulares.

Mesmo com a notdvel ex-
pansdo das matriculas de estu-
dantes com deficiéncia na rede

regular de ensino na dltima dé-
cada, o governo apresentava a
justificativa abertamente dis-
criminatdria de que alguns es-
tudantes ndo se beneficiam do
convivio com os demais e por-
tanto devem ser apartados em

Precisamos
perceber a
existéncia de
fatores de
desigualdade
estruturais, nas
relacoes entre
individuos vistos
como desiguais,
tomados por
marcadores de
género, raga,
classe social e
deficiéncia.

escolas especiais. Com ela, abria
frente para inviabilizar os inves-
timentos necessdrios no fortale-
cimento das escolas comuns ao
mesmo tempo em que desvalo-
rizava a educacdo inclusiva de
qualidade, responsabilizando os
préprios alunos por seus percur-
sos de aprendizagem.

O paradigma da inclusdo é o
de que todas as pessoas, inde-
pendentemente de suas carac-
teristicas individuais, podem e
devem aprender conjuntamen-
te com os demais. Ao instituir

a opgdo de escolas e classes
especiais, por meio do decreto
10.502/2020, o Estado se diri-
me de sua responsabilidade de
promover a incluséio no ensino
regular. Ndo existe “escolha das
familias” por escolas especiais
quando ndo hd investimento
adequado do Estado nas escolas
inclusivas. O Brasil, por meio do
referido Decreto, aproxima-se
da prdtica de paises que ndo ra-
tificaram a Convengdo da ONU e
onde ndo é incomum que matri-
culas sejom negadas.

Para fazer frente a esse re-
trocesso, a Coadalizdo Brasileira
pela Educacdo Inclusiva, grupo
de entidades da sociedade civil
que atuam nas dreas de direi-
tos humanos, de pessoas com
deficiéncia, de criangas e ado-
lescentes e de educagdo, da
qual o Instituto Alana e a ANEC
também fazem parte, articu-
lou medidas para que o Decre-
to 10.502/2020 fosse barrado.
Conseguimos que seus efeitos
fossem suspensos através da
decisdo do ministro Dias Toffoli,
no dia 11 de dezembro de 2020.
Entretanto, a luta continual
Nossa mobilizacdo estd aten-
ta para que a decisé@o final da
corte seja favordvel a garantia
do direito de todos & educagdo
e ao fortalecimento da escola
sob a premissa de que ela é o
espago para todo mundo. Assim
como, apoiar secretarias, redes
e escolas a efetivarem uma es-
cola para todos.

Isabel de Barros Rodrigues

é psicéloga, pedagoga, mestre e doutoranda
em Educagdo pela Universidade de Sdo Paulo
(USP). Atua como consultora da drea de
Educagdo no Instituto Alana.
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Para aprofundar ainda mais essa relagao,
gostariamos de convida-lo a participar
conosco na construgdo desse material.

Tem interesse em sugerir novos assuntos
por meio de notas, reportagens ou
indicacoes de fatos interessantes?

Entdo compartilhe conosco.
Basta enviar um e-mail para:
comunicacao@anec.org.br
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CONHECA O NOVO
CURSO DE FORMACAO
EAD PARA GESTORES

X
A Consultoria On-line da FTD Educacao tem um E
novo curso disponivel para enriquecer sua pratica E
pedagdgica!

A Campanha da Fraternidade 2021 é um convite Wi
a0 dialogo enquanto compromisso de amor, tema de
relevancia para as relacdes humanas em sociedade. o i

0 curso, produzido pelo Integra Confessionais, conta
com Rodinei Balbinot e apresenta reflexdes e sugestoes
valiosas que apoiarao 0 desenvolvimento do tema do
ano em consonancia com o planejamento pedagadagico,
por meio de projetos para cada nivel de ensino.

Acesse o QR CODE e conheca:
CONSULTORIAONLINE.FTD.COM.BR

FTD'
Central de Atendimento

ftd.com.br | 0800 7722300 EDUCACAO




